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Introduccion

En los enfornos escolares cada vez es mds claro el impacto existente en la salud
mental de ninos, ninas, jovenes, adolescentes e incluso adultos debido a multiples
factores personales, sociales y contextuales que se han podido evidenciar en los
Ultimos meses. La pandemia ha visibilizado la necesidad de hablar de estos temas
con las comunidades escolares para aliviar las consecuencias que se estdn
presentando y prevenir que estas perduren en el tiempo o empeoren afectando
asi ofras dreas como el desempeno académico, el abandono escolar y
enfermedades fisicas.

A pesar de la relevancia de esta realidad, es comUn que en ocasiones se
desconozca como abordar desde lo educativo los temas de salud mental,
bienestar psicosocial o convivencia escolar. Estas estrategias se han venido
fortaleciendo en los Ultimos anos mediante normativas, guias y protocolos, con el
fin de abordar esta necesidad apremiante, el siguiente documento busca sentar
las bases conceptuales y practicas para desarrollar herramientas que aborden el

impacto psicosocial histérico y el provocado por la pandemia.
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El apoyo psicosocial, definicion y componentes:

Como primer punto es importante aclarar a qué hace referencia el término

psicosocial. Este se deriva de dos componentes: la salud mental y la convivencia

escolar:

Bienestar Psicosocial

Convivencia Escolar

Componente

Salud Mental
Estado de bienestar.
Involucra pensamiento,
emociones y acciones.
Darse cuenta de las propias
potencialidades.

Unidn entre dimensiones:
fisica, cognitiva,
emocional, espiritual y
social.

Participacion roles

Modificar los conflictos sin

violencia.

Calidad en las relaciones.
Consenso y
reconocimiento mutuo.

Capacidades

Determinantes sociales

5 | ¢ Determina el manejo del sociales significativos. e Desarrollo de comunidad
© estrés y dificultades. Vivir acorde a valores con valores sociales.
£ | e Percepcién del mundo y las propios y comunitarios. e Reconocer la diferencia y
8 relaciones. Relaciones positivas y los derechos humanos.
e Influye en la foma de soporte del entorno. e Participacién democrdtica.
decisiones saludables. Afrontar los retos usando | @  Construccion de paz.
e Impacta en la productividad habilidades apropiadas.
e involucramiento social. Seguridad y proteccion
dentro del ambiente.
e Regulacion de emociones Necesidades e Competencias ciudadanas
e Estrategias de afrontamiento psicosociales e Derechos y deberes
w | ® Autoestimay autoconcepto Capacidades e Comunicacién
2 | ¢ Determinantes bioldgicos y socioemocionales e Clima escolar
'8 psicoldgicos. e Ambientes protectores
O | ¢ Procesos cognitivos e Habilidades sociales
< [}
[}

socioemocionales
Enfermedad mental

Inclusion social
Prevencion de violencias

Fuentes: Centros para el Control y la Prevencién de Enfermedades (CDC). Organizacion Mundial de
la Salud (2022). Department of Education United Nations relief and works agency (UNRWA) (2013).
Inter-Agency Network for Education in Emergencies (INEE) (2014) y el Ministerio de Educacion Nacionall
(2020).

En este sentido si las instituciones educativas y las enfidades territoriales realizan

esfuerzos en cada componente de manera complementaria se estardn

acercando dl

bienestar

psicosocial que tiene

impactos

comunidades, como por ejemplo (Orcasita & Uribe, 2010):

Cantidad y calidad de interacciones sociales positivas.

positivos en

las

Fortalecimiento de redes de apoyo en comunidad con cohesién social.

BUsqueda de ayudo y apoyo en momentos de dificultad, minimizando su

efecto adverso, lo que conlleva una mejora en la adaptaciéon de los sujetos

a las exigencias medioambientales.

Proteccion de las consecuencias negativas, fisicas y psicolégicas, de

sucesos estresantes, protegiendo asi la vida.
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e Mejores estilos de afrontamiento, mds adecuado para hacer frente al estrés.

¢ Incremento de confianza, control personal y autoconcepto positivo.

e Mejoramiento del bienestar subjetivo y salud en general, especialmente en
personas que ya pasan por alguna enfermedad o problemdatica de salud
fisica o mental.

e Promueve el desarrollo emocionaly el sentimiento de ser valorado y cuidado
por otfros.

Hay muchas maneras en que las institfuciones y docentes pueden promover el
bienestar psicosocial, sin ser expertos o profesionales en el fema; basta comprender
las claves del apoyo psicosocial entendiéndolo como las acciones que buscan
ayudar a los individuos a afrontar y superar las dificultades de la vida para mejorar

3 aspectos:

Mecanismos de
afrontamiento

Factores de proteccion Resiliencia

c . Habilidad personal de afrontar
omportamientos y Condiciones que apoyan el la dificultad, adaptarse al

ensamientos que ayudan a ; "
P que ay desarrolloy bienestar cambio y tener un panorama

manejar. to\e_rgr_o minimizar psicosocial. positivo del futuro.
situaciones dificiles

Todas las estrategias, planes o programas encaminadas a cumplir estos objetivos

pueden estar enmarcadas dentro de 6 principios:

Holistico Propositivo
Aspectos positivosde la
vida, crear mecanismos de
afrontamiento adaptativos
y resiliencia.

Considerar las necesidades
educativas psicolégicas
fisicas sociales de bienestar

y seguridad.

Comprensivo Basado en derechos

No solo orientacién sino = ========-= \ - - --------- Defender los derechos de
una variedad de acciones educacion, participaciény
que educadores y ofros proteccién contra el dafo
actores pueden hacer. y la violencia.

Amigable

Espacios seguros y
estimulantes, con maestros
o comprensivosy experiencias
déficits. de aprendizaje agradables.

Focalizado
Centrado en intereses,
necesidades y habilidades
mas que en |los problemasy

Intervencion del impacto psicosocial
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Detrds del cada problemdtica o afectacion de convivencia escolar o en la salud
mental de una persona, se pueden identificar necesidades, riesgos y fortalezas
psicosociales que deben ser abordadas si se quiere apoyar y cuidar. Algunas de

estas necesidades pueden incluir:

Estimulacion Seguridad Esperanza y
intelectual vy fisica y oplimismo
fisica psicologica sobre el futuro

Responsabilidad | Adaptabilidad Competencia
y empatia y creatividad social

Sentfido de
valia y
autoestima

Apego seguro Relaciones sentido de
con significativas

cuidadores con pares

Confianza en Acceso a
ofros oporfunidades

pertenencia

El propdsito entonces serd realizar acciones dentro de las instituciones educativas
que permitan a los estudiantes, y en general a la comunidad, la satisfaccién de
estas necesidades. Los maestros desde su rol de andamiaje y dentro de las propias
actividades del aula, pueden ayudar a los estudiantes a experimentar ambientes
de seguridad, confianza, pertenencia, valia, oportunidad, empatia, estimulacién y
esperanza.

Por otra parte, los esfuerzos que ya se realizan dentro de las acciones de
convivencia escolar desde las Entidades Territoriales, Secretarias e instituciones
educativas, siguiendo las guias, protocolos y rutas definidas por el Ministerio de
Educacion Nacional, complementan lo que los docentes realizan diariamente
educando para la vida.

Es asi como se van sumando esfuerzos para alcanzar el bienestar comunitario

deseado, encaminando esfuerzos desde los 5 ejes transversales:

Y . s
u Evaluacién
&2 Promocién

m .
qg@ Prevencion
@ Atencion

@ Seguimiento
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Cuando un maestro ayuda a que sus estudiantes se sientan incluidos en una
actividad académica, o les pregunta como se sienten cada dia, o genera espacios
de charla y confianza, o cuando permite que sus estudiantes expresen sus
esperanzas y construyan sus suenos con optfimismo, se estdn previniendo las
problemdaticas futuras, se estd promocionando el bienestar con derechos humanos
y libre desarrollo, se estd escuchando y atendiendo sus necesidades. Y si ademds
estas experiencias son registradas y compartidas con los lideres de dreaq, seccién o
institucién, se pueden generar acciones de seguimiento que permitan la mejoria
permanente.

Todo lo anterior no seria posible si los propios docentes, rectores, funcionarios,
padres y gobernantes no experimentan por si mismos una buena salud y bienestar.
Por ende, en el autocuidado es donde empieza a gestarse una comunidad

saludable y segura.
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