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Objetivos

Fortalecer los
conocimientos frente
al acompanamiento

en la experiencia
humana de la pérdida

para lograr que se
genere un proceso de
duelo de la manera
mas sana posible

Visibilizar la
importancia de
reconocer las historias
persondles de duelo
como una
oporiunidad de
acompanamiento y
sanacion propia y de
ofros.
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El sanador herido iee]

Solo puedes ayudar a otros desde adentro, reconociendo, integrando y
aceptando tus propias heridas, tus péerdidas... las que llevas contigo.

Que los demas te vean con dolor, emocionado vy fragil no estad mal; es
humano y transmite humanidad.

Una persona que acompana a otra en duelo, pero gue también ha
pasado por sus propios duelos puede ver el dolor del otro como propio y
NO COMO Qjeno, por lo que el acompanamiento es mas compasivo.

Escuelas Catdlicas, 2019.
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Realidad de duelo

2 de cada 1.000 ninos
perdieron a alguno de sus
cuidadores en el
transcurso de |a
pandemia

La pérdida de un ser
querido y en particular de
los padres, es uno de los
acontecimientos mas
estresantes en la vida.

Para comienzos de
agosto 49.300 menores
habian perdido a uno o a
ambos padres

Hay un retroceso mundial
en los indicadores de
bienestar de menores,

pero la situacion es aun
mas critica para quienes
estan en orfandad.

Estos numeros suben a
55.000 si se suman los
casos de pérdida de

abuelos con custodia o
cuidadores primarios

El cierre de instifuciones
educativas es una de las
barreras para consolar,
conftener y acompanar.
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El duelo

Proceso natural de adaptacidon que permite reestablecer el
equilibrio personal y familiar roto con una pérdida significativa que
genera gran dolor, pérdida de estructura y desorganizacion.

o No hay como soltarlo, hay que vivirlo y darle el espacio que requiere en
nuestra vida de la manera mas sana posible.

o Prepara para vivir sin la presencia fisica de esa persona y mantiene el vinculo
afectivo de forma que sea compatible con la realidad presente.

o Su duracion es variable y cada persona tiene su propio ritmo para adaptarse
a una nueva situacion.

o A veces implica multiples pérdidas qgue también hay que procesar.

SECPAL. 2007. Guia para familiares en duelo



El duelo en tiempos de COVID

La pérdida inesperada o incierta puede implicar un chogue mayor y
puede requerir un mayor procesamiento.

— Aislamiento

— Inesperado

— Labor de cuidar

— No hay posibilidad de acompanar

— Dificultad de tener rituales sociales, culturales y espirituales
— Sensacion de responsabilidad y falla personal o familiar

Mayor riesgo de duelos no resueltos, demorados y/o patoldgicos



) :—': Seguridad )

Etapas del duelo e

« Es particular para cada persona

« Permite encontrar un sentfido a la
oérdida

« Tiene un cierre o resolucion

e Permite instaurar una nueva

cofidianidad 7 ; ‘ :'
. EEETEEE
« No detiene el desarrollo

« Implica respuestas emocionales,
cognitivas y fisiologicas

Tristeza Negociacion




Mitos y realidades del duelo en nifos *

9  mmos V@  REALUDADES

1.

No sufren o es menor su sufrimiento que el

de los adultos.

. Deben ser protegidos del sufrimiento para
mantener su inocencia.

. Dada su juventud y resiliencia, son capaces

de olvidar facilmente y seguir con sus vidas.

Todos los ninos y adolescentes

experimentan el duelo de la misma manera.

. No comprenden los rituales y se pueden

traumatizar, es mejor que no asistan a ellos.

1.

Los ninos expresan su duelo de forma

diferente a los adultos y fambién sufren.

. La muerte es algo que se sale de nuesiro

conftrol, por lo tanfo, nadie estd protegido/a

de ella.

. Algunos ninos olvidan y otros recuerdan

incluso mas que los adultos.
El duelo es distinto a las diferentes edades e

historias de vida.

. El que acudan a los rituales es muy favorable,

ya que los ayuda a procesar la pérdida.



El duelo
NIiNnos

Depende de su edad y otras

experiencias parecidas

Es un concepto abstracto
Se puede experimentar:

Conmocion y confusion

Ira

Temor de perder a alguien mas
Retrocesos

Culpa

Insomnio, perdida del apetito, falta
de interés, disminucion del
rendimiento

Deseo de irse con esa persona.

Ser completamente
honestos y hablar con
claridad

Explicar coOmo ocurrid
Permitir que participen en
los ritos funerarios

Animarle a expresar lo que
siente

Mantenerse fisica y
emocionalmente cerco

Estar atentos a la aparicion
de algunos signos de alerta
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Adolescentes

« Puede generar sobreproteccion
« Predomina el malestar fisioldgico
« Consecuencias iguales a los del

 Hacerlos participes de la adulto
vida familiar « De su elaboracién depende el
 Proporcionar informacion desarrollo futuro:
« Permitir la expresiéon ~ Aufoesfimd
— Rendimiento
* No sobreproteger . Consumo
« Mostrarse disponible — Evitacion
« Mantener rutinas y normas — Vacios
. Garantizar afecto — Crecimiento

e Recordar su rol
« Reafirmar su personalidad
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5Qué podemos hacer?e ile)

Principios clave

. Escucha

. Respeto e individualidad

. No apurar y permitir

A 0O N —

. Contencidon emocional y
apoyo en adaptacion

O

. Comunicacion o expresion
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5COmo acompanar un duelo? e

Qué hacer

e Dedicar tiempo y descansar

e Escuchary permitir la expresion

e Respetar momentos de soledad deseado y ofrecer alternativas
o Aceptar las diferentes formas de vivir el duelo

* Preguntando 3qué necesitan y como puedo ayudar?

e Expresar y compartir emociones

Qué no hacer

e Comparar

e Evitar frases hechas

e Apurar o limitar

e Decir guée sentir o qué hacer con el dolor




Duelo en el dmbito educativo oy
Plan de accion

,’ \\ ,’ \\ /’ \\
! \ ! \ ! \
I I I
o1 v 2 ] 3 4
\ / \ / \ /
\ / \ / \ /
\\ // \\ // \\ //
| | |
| I |
I I |
[ J [ ] [ J
Conocer las Transmitir el Actividades dentro y
. La muerte y la salud o
necesidades conocimiento de fuera del plan escolar
) mental son temas . :
emocionales de la manera acequible y que incluya a
-, . de los que no se . .
poblacion y si estan : facil de entender tfrabajadores,
habla, que se evitan . :
pasando por . para todos segun su docentes, estudiantes
O atemorizan -
procesos de duelo edad y desarrollo y familias

EVALUACION SESIBILIZACION PSICOEDUCACION PLAN DE ACCION

Conformacion de equipos responsables y formacion



Duelo en el ambito educaftivo iBe
Variables a tener en cuenta o

DESARROLLO
COGNITIVO MOMENTO
POBLACION VULNERABILIDADES

e



Duelo en el dmbito educativo lee
Temdticas a abordar Crae

« Mitos sobre el duelo

« Diferencias entre el duelo adulto y el de infancia y adolescencia

« Expresiones de duelo y alertas tempranas

« Elcamino del duelo

« Avutocuidado para la pérdida

« Trabajo de duelo en familias y capacitacion para aplicacion en el entorno familiar
« Rituales de despedida

« Expresion emocional y capacidades socioemocionales - Pedagogia de la muerte

« Acompanamiento a los profesionales



Duelo en el dmbito educativo tee |

El duelo se puede convertir en aprendizaje para toda la comunidad educativa con una
perspectiva pedagogica mediante el desarrollo de capacidades socioemocionales

Pedagogia del acompanamiento. Como
educadores son acompanantes de la
sifuacion de pérdida. Lo crucial es que los
estudiantes vean vy sientan que el profesor
estd a su lado, con ellos.

Pedagogia de la escucha. Escuchar no solo
con el oido las narrativas de la pérdida,
estar atentos, sin juicios ni valoraciones,
sosteniendo lo que el ofro dice, con
escucha activa que ayuda a poner
nombre a las cosas que estdn pasando.

Pedagogia del cuidado. Acoger lo que es y
no lo que deberia ser el duelo. Ayudar a
regular emociones, y animar hacia la
reconstruccion personal desde la compasion
y la ternura.

Pedagogia del sentido. La muerte trae
preguntas acerca del senfido de la vida. No

hay respuestas ciertas, pero se puede
acompanar mientras se busca el sentido, ya
sea como fundamento de la vida o como
direccidon de la misma.



Duelo en el dmbito educativo
Actividades y metodologias

Asambleas o Peliculas, libros OQO Competencias o
circulos o cuentos @8@ socioemocionales /&
Libre expresion .. Favorecer un duelo
en los momentos de Ayudan a poner afencion saludable con un dolor
fragilidad o impacto en otro ?UJGTQ o historia pero menos arduo, desde la
emocional, favoreciendo la permite mirar desde ofras alfabetizacién emocional,
construccion del significado perspectivas y libera la presion al el pensamiento autbnomo
personal y grupal de la no tener que hablar en primera y la interioridad que sirvan
experiencia. [PEEIne] para la vida
Expresiones N Técnicas Momentos de Q?
artisticas o oS narrativas regulacion /:7
(=]
Elaborar en diferentes Expresion emocional en _SACuIShie cen
codigos, procesos palabras situdndolas experiencias internas que
emocionales que no dentro o fuera de la levEna
pueden ser fodavia persona para procesar la cliieEElIOElSE, I
expresados a través de las vivencia, emociones, aceptacidny flexibilidad,

palabras. despedida o identidad. creando espacio seguros.



5 COmMo acompanar un duelo? Sk

[EN N

 Escuchar al estudiantes en duelo. Mostrarse abierto y dispuesto a escuchar
sentimientos y pensamientos asi como las anécdotas del ser querido.

» Discutir sobre el duelo en clase. Hablar de la muerte como un proceso natural para
que los ninos comprendan los fres componentes principales de la misma: Ia
irreversibilidad, inevitabilidad y universalidad.

- Mostrar flexibilidad. La mente estd concentrada en elaborar la muerte, el regreso al
aula en duelo debe ser progresivo para ir retomando las rutinas.

- Brindar momentos de descanso. Cuando el duelo ocupe gran parte de su atencion,
permitir espacios para evitar abrumarse (palabras claves u objetos).

« Permitir llamadas. Manejar emociones de temor y ansiedad por separacion.
Informar progresos.

-« Acompanamiento en fechas especiales. Homenajes y reflexion.



" HABLEMOS DE DVUELO
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PARA EDUCADORES

Incluye un apartado dedicado a la discapacidad intelectual

D U do S ny ANy en el &mbito escolar

Manual de Capacitacion ‘ o ' FMLC
mmmo y Mda\)e’ d&m' GU iA So B RE E L D U E LO 7 Fundacion Mario Losantos del Campo

?MJWQ UnlCef EE;‘C),; EN LAINFANCIAY LA ADOLESCENCIA

Formacion para madres, padres y profesorado
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Herramientas de acompanamiento

Orientaciones >

@ Laeducacion Mineducacién
para una es de tOdOS
Actuacion Educativa
en Procesos de Duelo

*u’a practica para centros educativos

bldegln

Protocolos para el

abordaje pedagégico

de situaciones de riesgo en el marco de la
Ruta de Atencion Integral para la Convivencia Escolar

INICIO HAZ UN DONATIVO

/Un mundo creado

)’ para guiarfe a fravés

W/ A de 1‘us mome



Mensqjes clave Jme

« El duelo es un proceso natural que implica adaptacion y reaprendizaje para vivir

con la pérdida, como todo proceso tiene etapas, tiempos y esfuerzos.
 En el caso de ninos y adolescentes es indispensable el andamiaje por este proceso

« El proceso del duelo implica encontrarse con las propias pérdidas de un ser humano

cuidando a ofros.

« El duelo es y serd en los proximos anos una de las prioridades de salud mental de la
poblacidon como consecuencia de la pandemia.

« Construir un plan para el acompanamiento de duelos dentro del dmbito escolar,
podria evitar el improvisar el abordaje de este tema.

« El acompanamiento en el duelo implica la unidn de conocimientos pedagdgicos y
psicoldgicos, ademds de actitudes de compasion y humanidad.
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